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Postanowienia ogdlne

1.

§2

Niniejsze Ogblne Warunki Ubezpieczenia (zwane dalej OWU) sta-
nowia integralng cze$¢ umoéw ubezpieczenia nastepstw nieszcze-
Sliwych wypadkéw zawieranych pomiedzy UNIQA Towarzystwo
Ubezpieczen Spétka Akcyjna, zwanym dalej UNIQA TU S.A. a oso-
bami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyj-
nymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej Ubez-
pieczajacymi.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia takze
na cudzy rachunek.

Osoba fizyczna na rachunek ktérej zawarto umowe ubezpieczenia,
zwana jest dalej Ubezpieczonym.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastosowanie
maja przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w tym kodeksu
cywilnego i ustawy o dziatalnoici ubezpieczeniowej i resekuracyj-
nej.

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. w zwiazku z zawarta umowa
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw informuje, Ze:
1) jest Administratorem powierzonych mu danych osobowych;

2) powierzone dane osobowe beda wykorzystywane oraz prze-
twarzane wytacznie w prawnie uzasadnionym celu, przez ktéry
rozumie sie:

a) obstuge i wykonywanie umowy ubezpieczenia,

b) rozliczenia z posrednikami ubezpieczeniowymi,

c) cele analityczne i archiwalne,

d) marketing bezposredni produktéw i ustug wiasnych przez
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,

e) obstuge Programu Lojalnosciowego UNIQA BonusClub,
o ile Ubezpieczajacy/Ubezpieczony wyrazit wole uczestnic-
twa w tym programie;

3) Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zachowuje
do danych osobowych oraz ich poprawiania.

prawo dostepu

Definicje

Przez uzyte w niniejszych warunkach okreslenia rozumie sie:

1.

akty terrorystyczne - ré6znie umotywowane ideologicznie, plano-
wane i zorganizowane dziatania pojedynczych oséb lub grup pod-
jete w celu wymuszenia od witadz panstwowych i spoteczenstwa
okreslonych zachowan i Swiadczen, realizowane za pomoca roz-
nych Srodkéw, w szczegblnoici takich jak przemoc fizyczna, uzycie
broni i tadunkéw wybuchowych, z zamiarem nadania im rozgtosu

i celowego wytworzenia leku w spoteczenstwie;

béjka - wzajemne starcie co najmniej dwoch oséb potaczone

z naruszeniem nietykalnosci cielesnej jej uczestnikéw, ktérzy wsp6l-

nie wymieniajg uderzenia, wystepujac tym samym zarazem jako

napastnicy i broniacy sie; za béjke nie uznaje sie:

1) wlaczenia sie do zajscia w celu przywrécenia porzadku lub spo-
koju publicznego, zwigzanego z rodzajem wykonywanej pracy,
potwierdzonym posiadaniem stosownej legitymacji lub innego
dokumentu,

2) dziatania w ramach obrony koniecznej lub samopomocy;
bron - przedmioty uznawane za bron zgodnie z ustawg o broni
i amunicji;
catkowita i trwata niezdolnos¢ do pracy - powstata na sku-
tek nieszczesliwego wypadku trwata i nieodwracalna niezdolno$¢
do wykonywania jakiejkolwiek pracy, potwierdzona decyzjg wtasci-
wego organu powotanego do orzekania o niezdolnosci do pracy
lub niepetnosprawnosci, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawnymi;

choroba - proces patologiczny objawiajacy sie zaburzeniem czyn-

nosci organizmu zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego

wymagajacy pomocy medycznej (np. zawodowa, zakazna, paso-

Zytnicza, tropikalna, zatrucia, zaburzenia psychiczne);
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cudzoziemiec - osoba nieposiadajaca obywatelstwa polskiego;
czasowa niezdolnos¢ do pracy - czasowa niezdolnos¢ do wykony-
wania pracy zarobkowej udokumentowana zaswiadczeniem lekar-
skim o czasowej niezdolnosci do pracy, wystawionym zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa;
dokument ubezpieczenia - polisa, certyfikat albo inny dokument
potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia;
droga do pracy / droga z pracy - droga do lub z miejsca wyko-
nywania zatrudnienia lub innego miejsca dziatalnosci zarobkowej,
jezeli droga ta byta najkrétsza i nie zostata przerwana;
dziatanie pod wptywem srodkéw odurzajacych - dziatanie Ubez-
pieczonego bedacego pod wptywem alkoholu, narkotykéw badz
innych Srodkéw odurzajacych; za dziatanie pod wptywem alko-
holu, narkotykéw badZ innych Srodkéw odurzajacych uwaza sie
stan powstaty w wyniku wprowadzenia przez Ubezpieczonego
do swojego organizmu takiej ilosci alkoholu lub Srodka odurzaja-
cego, ze jego zawarto$¢ we krwi przekracza 0,2%o albo prowa-
dzi do stezenia przekraczajacego te warto$¢ lub jego zawartos¢
w 1 dm? wydychanego powietrza przekracza 0,1 mg albo prowadzi
do stezenia przekraczajacego te wartos¢;
ekspedycja - zorganizowana wyprawa majaca na celu zrealizowa-
nie wytyczonych dziataf o charakterze sportowym lub naukowym,
w tym réwniez wyprawy do miejsc charakteryzujacych si¢ ekstre-
malnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi, ekspedy-
cja nie jest wycieczka;
klub sportowy - jednostka organizacyjna realizujaca cele i zada-
nia w zakresie kultury fizycznej i sportu posiadajgca osobowos¢
prawng; klub sportowy moze przybiera¢ kazda forme organiza-
cyjna przewidziang ustawa o sporcie;
koszty leczenia - niezbedne z medycznego punktu widzenia
koszty:
1) pobytu w szpitalu,
2) badan, zabiegéw ambulatoryjnych, operacji (za wyjatkiem
operacji plastycznych i kosmetycznych), rehabilitacji,
3) opieki lekarskiej i pielegniarskiej,

4) zakupu niezbednych lekarstw i sSrodkéw opatrunkowych prze-
pisanych przez lekarza,
5) naprawy lub nabycia przedmiotéw ortopedycznych oraz Srod-

kéw pomocniczych,
6) transportu Ubezpieczonego do szpitala, ambulatorium itp.
oraz ze szpitala, ambulatorium itp. do domu,
leczenie ambulatoryjne - wykonywanie Swiadczeh zdrowotnych
w warunkach ambulatoryjnych, to jest niewymagajacych ich udzie-
lania w trybie stacjonarnym i catodobowym, w odpowiednio urza-
dzonym, statym pomieszczeniu;
nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyna
zewnetrzng, w nastepstwie ktérego ubezpieczony niezaleznie
od swej woli doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart;
za nieszczesliwy wypadek uwaza sie rowniez:
1) niezalezne od woli Ubezpieczonego utoniecia, oparzenia, spa-
rzenia, skutki uderzenia pioruna, porazenia pradem elektrycz-
nym, a takze skutki wziewania gazéw lub oparéw, wdychania
substancji trujacych lub zracych, zatrucia;
powstate w skutek nadmiernego wysitku Ubezpieczonego
zwichniecia stawdw, nadciagnigcie i zerwanie migsni, wieza-
det, torebek stawowych kohczyn lub kregostupa;
3) obrazenia powstate u Ubezpieczonego wskutek atakow epilep-
sji;
za nieszczesliwe wypadki nie uwaza sie¢ zachorowan, w tym réw-
niez wystepujacych nagle, a takze zarazeh chorobami zakaznymi,
nawet jesli powstaty w zwiazku z nieszczeSliwym wypadkiem,
za wyjatkiem sytuacji, w ktérej poprzez skaleczenia, otarcia skory
lub btony Sluzowej w czasie zdarzenia objetego ubezpieczeniem
Ubezpieczony zostat zakazony bakteriami tezca lub wirusem wscie-
klizny;
nieszczesliwy wypadek komunikacyjny - wypadek, w ktérym
Ubezpieczony uczestniczyt jako pieszy, kierowca lub pasazer Srodka
lokomocji i w ktérym ulegt wypadkowi w zwiazku z ruchem lado-
wym, wodnym lub powietrznym,;
operacja plastyczna - operacja majaca na celu usuniecie lub zmini-
malizowanie widocznych skutkéw okaleczen, oszpecen lub innych
deformaciji ciata powstatych na skutek nieszczesliwego wypadku;

2)
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pobyt w szpitalu (hospitalizacja) - potwierdzony w dokumenta-
¢ji medycznej i niezbedny z medycznego punktu widzenia pobyt
Ubezpieczonego w szpitalu, ktérego celem byto udzielanie Ubez-
pieczonemu przez cata dobe kompleksowych Swiadczef zdro-
wotnych polegajacych na diagnozowaniu, leczeniu, pielegnacji
i rehabilitacji, ktére nie mogty by¢ zrealizowane w ramach ambu-
latoryjnych $wiadczen zdrowotnych. Za pobyt w szpitalu uwaza
sie pobyt w szpitalu majacym siedzibe na terytorium Rzeczpo-
spolitej Polskiej na podstawie skierowania lekarskiego. Za pobyt
w szpitalu nie uznaje sie pobytu Ubezpieczonego w osrodku wypo-
czynkowym, domu pomocy spotecznej, zaktadzie opiekunczo-
-leczniczym albo pielegnacyjno-opiekuficzym, a takze Swiadczen
opiekunczych, pielegnacyjnych, paliatywnych, hospicyjnych oraz
Swiadczen z zakresu opieki dtugoterminowej, rehabilitacji lecz-
niczej, leczenia uzaleznien, psychiatrycznej opieki zdrowotnej,
a w tym Swiadczen zdrowotnych udzielanych w zaktadach lecz-
nictwa uzdrowiskowego, nawet jesli Swiadczenia zdrowotne byty
udzielane stacjonarnie lub catlodobowo. Za pobyt w szpitalu trak-
tuje sie hospitalizacje trwajaca nieprzerwanie przez co najmniej
24 godziny liczone od chwili przyjecia do szpitala odnotowanej
w dokumentacji medycznej;

praca zarobkowa - kazda forma wykonywania pracy w zamian
za wynagrodzenie, w szczegélnosci w ramach umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej, w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej we wtasnym imieniu i na wiasny rachunek lub prowa-
dzenia gospodarstwa rolnego;

przedmioty ortopedyczne - przepisane przez lekarza i niezbedne
z medycznego punktu widzenia wyroby medyczne, ktére zastepuja
utracone czesci ciata, narzady lub wspomagaja funkcje narzadéw;

. przeszkolenie zawodowe - przekwalifikowanie zawodowe Ubez-

pieczonego ze wzgledu na niezdolnos¢ do pracy w dotychcza-
sowym zawodzie. Konieczno$¢ przekwalifikowania jest objeta
ochrong wytacznie woéwczas, gdy wynika z nastepstw nieszczesli-
wego wypadku zaistniatego w trakcie trwania ochrony ubezpiecze-
niowej i zostata potwierdzona orzeczeniem o celowosci przekwalifi-
kowania zawodowego wydanym przez lekarza orzecznika Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych;

rehabilitacja - kompleksowe postepowanie w odniesieniu do 0séb,
ktérych niepetnosprawnos¢ fizyczna spowodowana zostata nie-
szczesliwym wypadkiem, majace na celu przywrécenie petnej lub
mozliwej do osiagniecia sprawnosci fizycznej, zdolnosci do pracy
i zarobkowania oraz zdolnosci do brania czynnego udziatu w zyciu
spotecznym;

rekreacyjne uprawianie sportu - takie uprawianie sportu, ktére
nie jest podejmowane w drodze rywalizacji dla uzyskania maksy-
malnych wynikéw sportowych, ani w celach zarobkowych, a jedy-
nie dla wypoczynku lub odnowy sit psychofizycznych oraz niezwia-
zane z uczestnictwem w wyczynowych zawodach i konkursach
sportowych, oficjalnych treningach do tych imprez lub w ramach
ekspedycji badZ tzw. ,survivalu”;

sport ekstremalny - sport wysokiego ryzyka uprawiany w celu osia-
gniecia maksymalnych wrazen, zwigzanych z aktywnoscia fizyczna
zagrazajacq zdrowiu i zyciu, do sportéw ekstremalnych zalicza
sie nastepujace dyscypliny: spadochroniarstwo, szybownictwo,
paralotniarstwo, pilotowanie samolotéw silnikowych, zeglowanie
ze spadochronem, jazda na nartach i snowboardzie poza wyzna-
czonymi trasami, nurkowanie z akwalungiem, wspinaczka wyso-
kogérska i skalna, speleologia, skoki bungee, sporty uprawiane
na rzekach gorskich (rafting, canyoning, hydrospeed, kajakarstwo
gorskie), parkour, kitesurfing, rajdy samochodowe;

szpital - przedsigbiorstwo podmiotu leczniczego, w ktérym pod-
miot ten wykonuje dziatalno$¢ lecznicza polegajaca na udziela-
niu Ubezpieczonemu przez cata dobe kompleksowych $wiadczen
zdrowotnych polegajacych na diagnozowaniu, leczeniu, pielegna-
¢ji i rehabilitacji;

srodki pomocnicze - przepisane przez lekarza i niezbedne z medycz-
nego punktu widzenia wyroby, ktére wspomagajg proces leczniczy
prowadzony w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem;

Swiadczenie szpitalne - kwota wyptacana z tytutu pobytu w szpi-
talu w rozumieniu ust. 18 powyzej, o ile pobyt ten spowodowany
jest nieszczesliwym wypadkiem,

Swiadczenie zdrowotne - dziatania stuzace zachowaniu, rato-
waniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania
medyczne wynikajace z procesu leczenia lub przepiséw odrebnych
regulujacych zasady ich wykonywania;

trwate inwalidztwo - powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku
trwate uszkodzenie ciata Ubezpieczonego, ktére polega na catkowi-
tej lub czedciowej utracie narzadu, uktadu narzadéw lub koficzyny
albo na trwatej utracie wtadzy nad narzadem, uktadem narzadéw
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lub konczyna, co wywotuje catkowitq lub czeSciowa niezdolnos¢ do
pracy potwierdzong orzeczeniem o niezdolnosci do pracy wyda-
nym przez lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych
albo orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci wyda-
nym przez Zesp6t do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
trwatly uszczerbek na zdrowiu - trwate uposledzenie czynnosci
organizmu, nierokujace poprawy, powstate na skutek uszkodze-
nia ciata lub rozstroju zdrowia powstate w nastepstwie nieszcze-
sliwego wypadku; trwaty uszczerbek obejmuje wytacznie przy-
padki umieszczone w tabeli procentowego uszczerbku na zdrowiu
obowiazujacej w dniu zdarzenia wywotujacego trwaty uszczerbek
umowy, stosowanej przy ustalaniu procentowej wysokosci trwatego
uszczerbku na zdrowiu w nastepstwie zdarzen objetych umowa;
udar mézgu - wywotana krwawieniem albo odcieciem doptywu
krwi Smierc czeSci moézgu, ktéra wystapita w czasie trwania ochrony
ubezpieczeniowej i zostata potwierdzona wynikami badan obrazo-
wych oraz klinicznych. Za udar mézgu nie uznaje sie wtérnego
krwotoku do istniejacego ogniska poudarowego, nastepstw urazu
moézgu chocby byly przyczyng udaru mézgu, zaburzeh neurolo-
gicznych zaleznych od uogdlnionego niedotlenienia, zakazenia,
stanu zapalnego, migreny lub uszkodzeh jatrogennych oraz zmian
w moézgu mozliwych do rozpoznania metodami obrazowymi bez
wspotistniejacych i odpowiadajacych tym zmianom objawéw kli-
nicznych (tzw. niemy udar - silent stroke);

Ubezpieczony - osoba, ktéra w dacie zawierania umowy ubezpie-
czenia nie ukonczyta 70 roku zycia;

Uprawniony - osoba upowazniona do otrzymania Swiadczenia
w razie zgonu Ubezpieczonego rozumianego jako zdarzenie ubez-
pieczeniowe objete umowa ubezpieczenia zawartg na podstawie
niniejszych OWU;

wycieczka - podréz lub wedréwka zorganizowana w celu pozna-
wania Srodowiska w jednej lub wiecej miejscowosci w kraju lub
zagranica o charakterze dydaktycznym, naukowym, turystycznym
lub sportowym do miejsc niecharakteryzujacych sie ekstremalnymi
warunkami;

. wyczynowe uprawianie sportu - uprawianie jakiejkolwiek dyscy-

pliny sportowej w celach zarobkowych lub aktywno3¢ sportowa
polegajaca na uprawianiu dyscyplin sportowych w ramach klu-
béw sportowych poprzez regularne uczestnictwo w treningach,
zawodach sportowych, obozach kondycyjnych i szkoleniowych,
za wyjatkiem uprawiania sportu przez dzieci i mtodziez
do lat 18 zrzeszonych w ramach szkolnych klubéw sportowych;
zados¢uczynienie za bél - Swiadczenie nalezne Ubezpieczonemu
w przypadkach przewidzianych w niniejszych OWU

zasitek dzienny - kwota wyptacana za kazdy dzien czasowej nie-
zdolnosci do pracy spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem;
zawat serca - stan, w ktérym postepujacy proces miazdzycowy
czeSciowo lub catkowicie blokuje tetnice wiehcowa zaopatrujaca
serce w tlen i substancje odzywcze;

zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie zaistniate w okresie ubez-
pieczenia objete odpowiedzialnosciag UNIQA TU S.A.;

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Na zasadach okre$lonych w niniejszych OWU przedmiot ubez-
pieczenia stanowia nastepstwa nieszczesliwych wypadkoéw, ktére
wydarzyly si¢ na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i poza jej grani-
cami w okresie ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ w wariancie:

1) petnym (catodobowym),

2) ograniczonym do zdarzeh powstatych w czasie wykonywania
pracy zarobkowej lub innych czynnosci okreslonych w umowie
ubezpieczenia albo

3) ograniczonym do zdarzeh powstatych w czasie wykonywania
pracy zarobkowej lub innych czynnosci okre$lonych w umo-
wie ubezpieczenia oraz w drodze z domu do pracy i z pracy
do domu.

Umowe mozna zawrze¢ w zakresie podstawowym albo rozszerzo-
nym.

Podstawowy zakres umowy ubezpieczenia obejmuje:

1) Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu spowo-
dowanego nieszczesliwym wypadkiem,

2) Swiadczenie z tytutu Smierci spowodowanej nastepstwem nie-
szczesliwego wypadku.



5. Zakres umowy ubezpieczenia zaleznie od wyboru Ubezpieczaja-

cego i za optatg dodatkowej sktadki moze zostaé rozszerzony o:

1) Swiadczenie z tytutu nastepstw zawatu serca i udaru mézgu,
2) Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy,

3) Swiadczenie z tytutu poniesionych kosztéw leczenia,

4) Swiadczenie z tytutu zado$¢uczynienia za bél,

5) Swiadczenie z tytutu trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,
6) Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu,

Limity wysokosci Swiadczen

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia UNIQA TU SA ustala
i wyptaca Swiadczenia dla poszczegblnych ryzyk przy tacznym
wystapieniu nastepujacych przestanek:

1) Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu jest
wyptacane w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia za kazdy 1%
trwatego uszczerbku na zdrowiu o ile tacznie zostaty spetnione
nastepujace warunki:

a) trwaty uszczerbek na zdrowiu jest spowodowany nieszcze-
sliwym wypadkiem,

b) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje lekarska nie-
zbedng do ustalenia przebiegu i okolicznosci powstania
nieszczesliwego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia),

c) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje potwierdzajaca
zaistnienie nieszczesliwego wypadku.

2) Swiadczenie z tytutu Smierci bedacej nastepstwem nieszczesli-
wego wypadku wyptacane jest w wysokosci 100% sumy ubez-
pieczenia, o ile tacznie zostaty spetnione nastepujace warunki:
a) Smieré nastgpita w ciaggu 3 lat od daty nieszczesliwego

wypadku,

b) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje lekarska nie-
zbedng do ustalenia przebiegu i okolicznosci powstania
nieszczesliwego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia),

c) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje potwierdzajaca
zaistnienie nieszczesliwego wypadku.

3) Swiadczenie z tytutu zawatu serca i udaru mézgu wyptacane
jest w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia za kazdy 1% trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego zawatem serca,
udarem moézgu albo w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
na skutek Smierci bedacej nastepstwem zawatu serca, udaru
mézgu, o ile tacznie zostaty spetnione nastepujace warunki:

a) choroby serca lub uktadu krazenia nie zostaty stwierdzone
orzeczeniem lekarskim przed zawarciem umowy ubezpie-
czenia,

b) Ubezpieczony w chwili zawierania umowy ubezpieczenia
nie przekroczyt wieku 60 lat,

c) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje lekarskg nie-
zbedng do ustalenia przebiegu i okolicznosci powstania
nieszczesliwego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia),

d) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje potwierdzajaca
zaistnienie nieszczesliwego wypadku.

4) Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy wypta-
cane jest w wysokosci 0,1% sumy ubezpieczenia za kazdy dzief
niezdolnosci do pracy, nie wiecej niz 100 zt dziennie, maksy-
malnie przez 90 dni:

a) od pierwszego dnia czasowej niezdolnosci do pracy -
w przypadku, gdy leczenie wymagato pobytu w szpitalu
nie krécej niz 24 godziny, albo

b) od pietnastego dnia czasowej niezdolnosci do pracy - przy
leczeniu ambulatoryjnym,

c) pod warunkiem, ze czasowa niezdolno$¢ do pracy spowo-
dowana jest nieszczesliwym wypadkiem,

d) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje lekarskg nie-
zbedng do ustalenia przebiegu i okolicznosci powstania
nieszczesliwego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia).

e) przediozono UNIQA TU S.A. dokumentacje potwierdzajaca
zaistnienie nieszczesliwego wypadku.

5) Swiadczenie z tytutu poniesionych kosztéw leczenia wyptacane
jest w wysokosci do 30% sumy ubezpieczenia pod warunkiem,
ze koszty te:

a) zostaty poniesione w ciggu 2 lat od daty nieszczesliwego
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa,

b) zostaty udokumentowane oryginalnymi rachunkami i dowo-
dami zaptaty lub kserokopiami tych dokumentéw,

c) zostaty poniesione na leczenie skutkéw nieszczesliwego
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa,

d) zostaty poniesione na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,

e) przediozono UNIQA TU S.A. dokumentacje lekarska nie-
zbedng do ustalenia przebiegu i okolicznosci powstania
nieszczesliwego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia),

f) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje potwierdzajaca
zaistnienie nieszczesliwego wypadku.

6) Swiadczenie z tytutu zados¢uczynienia za bél wyptacane jest
wysokosci 10% sumy ubezpieczenia, o ile tacznie zostaty spet-
nione nastepujace warunki:

a) czasowa niezdolno$¢ do pracy trwa dtuzej niz 30 dni,

b) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje lekarska nie-
zbedna do ustalenia przebiegu i okolicznosci powstania
nieszczesliwego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia),

c) przediozono UNIQA TU S.A. dokumentacje potwierdzajaca
zaistnienie nieszczesliwego wypadku.

7) Swiadczenie z tytutu trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy
wyptacane jest w wysokosSci 80% sumy ubezpieczenia, o ile
tacznie zostaty spetnione nastepujgce warunki:

a) trwata i catkowita niezdolno$¢ do pracy powstata w ciagu
2 lat od daty nieszczesliwego wypadku,

b) trwata i catkowita niezdolnos$¢ do pracy spowodowana jest
nieszczesliwym wypadkiem,

c) przediozono UNIQA TU S.A. dokumentacje lekarska nie-
zbedng do ustalenia przebiegu i okolicznosci powstania
nieszczesliwego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia),

d) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumentacje potwierdzajaca
zaistnienie nieszczesliwego wypadku.

8) Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu wyptacane jest w wyso-
kosci 0,1% sumy ubezpieczenia, nie wiecej niz 100 zt za kazdy
dzieh pobytu w szpitalu, maksymalnie przez 90 dni, o ile facz-
nie zostaty spetnione nastepujace warunki:

a) pobyt w szpitalu miat miejsce w ciagu 2 lat od daty nie-
szczesliwego wypadku,

b) pobyt w szpitalu jest nastepstwem nieszczesliwego
wypadku,

c) przediozono UNIQA TU S.A. dokumentacje lekarska nie-
zbedna do ustalenia przebiegu i okolicznosci powstania
nieszczesliwego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia).

d) przediozono UNIQA TU S.A. dokumentacje potwierdzajaca
zaistnienie nieszczesliwego wypadku

2. taczna suma wszystkich Swiadczen wyptaconych Ubezpieczonemu
nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie.

§5
Wytaczenia odpowiedzialnosci

UNIQA TU S.A. nie odpowiada za szkody powstate:

1. w wyniku winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczo-
nego;

2. w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa
przez Ubezpieczonego;

3. w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia samobéjstwa
przez Ubezpieczonego;

4. w wyniku dziatania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, nar-
kotykéw lub innych Srodkéw odurzajacych;

5. podczas obstugiwania przez Ubezpieczonego maszyn, urzadzeh
lub narzedzi bez wymaganych przepisami prawa uprawnief;

6. podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdéw lub maszyn
bez wymaganych prawem uprawnien do kierowania pojazdem/
maszyng lub podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojaz-
déw lub maszyn samobieznych bez waznego badania technicz-
nego tego pojazdu/maszyny;

7. wwyniku operacji lub innych zabiegéw leczniczych, jakie Ubezpie-
czony przeprowadzit na swoim ciele lub ktérych przeprowadzenie
zlecit, jezeli powodem wykonania tych zabiegéw lub operacji nie
byto leczenie podjete w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem;

8. wwyniku zachowania Ubezpieczonego zwigzanego z jego choroba
psychiczng lub innym schorzeniem w rozumieniu Miedzynarodo-
wej Statystycznej Kwalifikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych;

9. w wyniku udziatu Ubezpieczonego w béjce;

10. podczas uczestnictwa Ubezpieczonego w ekspedyciji;

11. w wyniku uprawiania przez Ubezpieczonego sportu ekstremal-
nego;

12. w wyniku uzywania sprzetu latajacego, z wytaczeniem przypadkéw
podrézowania jako pasazer samolotem silnikowym;

13. w wyniku udziatu w konkursach sportébw motorowych (w tym
w jazdach klasyfikacyjnych i rajdach) i zwigzanych z nimi jazdach
treningowych;

14. w wyniku wyczynowego uprawiania sportu;



15. w wyniku dziatah wojennych, stanu wyjatkowego, strajkéw, zamie-
szek, rozruchéw, aktéw terrorystycznych;

16. w wyniku dziatania energii jadrowej, promieniowania radioak-
tywnego, pola elektromagnetycznego, chyba ze takie dziatanie
dotyczyto leczenia Ubezpieczonego w zwiazku z nieszczesliwym
wypadkiem;

17. w wyniku postugiwania si¢ wszelkiego rodzaju bronia oraz udziatu
w polowaniach;

18. w wyniku dziatania wbrew miejscowemu prawu i zakazom witadz
lokalnych;

jesli miaty one wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego.

§6

Zawarcie umowy ubezpieczenia

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajacego.
2. Whiosek stanowi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

3. Whniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia powinien zawierac
co najmniej nastepujace dane:

1) imieinazwisko/nazwa, PESEL/REGON oraz adres Ubezpieczaja-
cego,

2) imie i nazwisko, PESEL oraz adres Ubezpieczonego, a w przy-
padku, gdy Ubezpieczony jest cudzoziemcem: imig, nazwisko,
numer paszportu lub innego dokumentu, kraj pochodzenia,
adres Ubezpieczonego,

3) forme zawarcia ubezpieczenia:
imienne, bezimienne,

4) liczbe ubezpieczonych,

5) rodzaj ubezpieczenia,

6) okres ubezpieczenia,

7) wysokos¢ sumy ubezpieczenia,

8) wybrany wariant i zakres ubezpieczenia, dodatkowe ryzyka roz-
szerzajace odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A.

9) informacje o wykonywanym zawodzie,

indywidualne, grupowe,

4. Zawarcie umowy ubezpieczenia UNIQA TU S.A. potwierdza polisa
lub innym dokumentem ubezpieczenia.

5. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczony
moze zgda¢, aby UNIQA TU S.A. udzielito mu informacji o posta-
nowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz ogélnych warun-
kéw ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza praw i obowiazkéw
Ubezpieczonego.

6. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowiazany do:

1) podania do wiadomosci UNIQA TU S.A. wszelkich zna-
nych sobie okolicznosci, o ktére UNIQA TU S.A. zapytywato
we wniosku ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy
w innych pismach;

2) zgtaszania w formie pisemnej do UNIQA TU S.A. w czasie trwa-
nia umowy ubezpieczenia, wszelkich zmian w okoliczno3ciach,
o ktérych mowa w pkt. 1 niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

7. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela obo-
wigzki okreslone w ust. 6 powyzej cigza réwniez na przedstawicielu
i obejmujg ponadto okolicznosci jemu znane.

8. W przypadku ubezpieczef indywidualnych i grupowych o liczbie
ubezpieczonych do 5 oséb wigcznie umowe ubezpieczenia zawiera
sie w formie imienne;j.

9. W przypadku zawarcia ubezpieczenia w formie imiennej lista ubez-
pieczonych stanowi zatgcznik do polisy.

10. W przypadku ubezpieczefi grupowych mozliwe jest zawarcie
umowy w formie bezimiennej, gdy do ubezpieczenia przystepuje
minimum 6 oséb nalezacych do danej grupy ubezpieczonych.

11. W ubezpieczeniu grupowym w stosunku do wszystkich oséb obje-
tych umowa ubezpieczenia stosuje si¢ jednakowe zakresy ubezpie-
czenia, rodzaje Swiadczen i wysokosci sum ubezpieczenia.

12. Zmiana (zwigkszenie lub zmniejszenie) liczby oséb w ubezpiecze-
niu grupowym zawartym w formie bezimiennej powoduje:

1) w przypadku, gdy zmiana nie przekracza 5% liczby ubezpie-

czonych przed wystapieniem zmiany - brak obowiazku zaptaty

dodatkowej sktadki po stronie Ubezpieczajacego lub zwrotu
niewykorzystanej czeici sktadki przez UNIQA TU S.A.,

2) w przypadku, gdy liczba ubezpieczonych wzrosta o ponad 5% -
ubezpieczajacy optaca sktadke uzupetniajacg za ubezpieczenie
dodatkowych oséb pro rata.

3) w przypadku, gdy liczba ubezpieczonych zmalata o ponad 5%
- Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot sktadki za ubezpiecze-
nie oséb, ktére nie sa objete ubezpieczeniem po wystgpie-
niu zmiany w liczbie stanowiacej réznice miedzy pierwotnie
ustalong a zmniejszong; zwrot sktadki nastepuje na podstawie
pisemnego wniosku Ubezpieczajacego.

13. Na rzecz danego Ubezpieczonego moze zostaé zawarta tylko jedna
umowa ubezpieczenia indywidualnego na mocy niniejszego OWU
na dany okres.

§7
Przystapienie do umowy ubezpieczenia grupowego

Przed przystagpieniem do umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy
ma obowigzek poinformowania Ubezpieczonego o warunkach ubez-
pieczenia w OWU oraz prawach i obowigzkach Ubezpieczonego,
a takze dostarczy¢ Ubezpieczonemu OWU.

§8
Odstapienie od umowy ubezpieczenia

1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz sze$¢
miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubez-
pieczenia w terminie 30 dni od zawarcia ubezpieczenia, a w przy-
padku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni
od zawarcia ubezpieczenia. Jezeli najpézniej w chwili zawarcia
umowy UNIQA TU S.A. nie poinformowato Ubezpieczajacego
bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin
30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsu-
mentem dowiedziat si¢ o tym prawie. Odstapienie od umowy nie
zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres,
w jakim UNIQA TU S.A. udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. W ubezpieczeniu grupowym Ubezpieczony ma prawo wystapié
z umowy ubezpieczenia ze skutkiem odstgpienia od tej umowy
w terminie 30 dni.

§9

Czas trwania umowy ubezpieczenia

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku lub krétszy.
§10

Okres ochrony ubezpieczeniowej

1. Odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. rozpoczyna si¢ od dnia wska-
zanego w polisie, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po
optaceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki w wysokosci ustalonej
w umowie, chyba ze strony uméwity sie inaczej.

2. Odpowiedzialno$¢ UNIQA TU S.A. ustaje:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreSlonego w polisie;

2) z ostatnim dniem okresu wypowiedzenia umowy ubezpiecze-
nia przez Ubezpieczajacego;

3) zdniem Smierci Ubezpieczonego;

4) z chwilg odstgpienia od umowy ubezpieczenia;

5) z chwila doreczenia drugiej stronie oSwiadczenia o wypowie-
dzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

§MN
Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia

1. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe:
1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa
w § 13 ust. 11,
2) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

2. UNIQA TU S.A. moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia:
1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach okreslonych
w§13ust.9i11,



2) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia z waz-
nych powodéw jakimi w rozumieniu niniejszych OWU jest
podanie do wiadomosci UNIQA TU S.A. danych niezgodnych
z prawda lub wptywajacych na zwiekszenie prawdopodobiefi-
stwa wypadku.

Ubezpieczony, ktéry przystapit do umowy ubezpieczenia grupo-

wego moze wystapic z tej umowy:

1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa
w § 13 ust. 11,

2) zzachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Inne wazne powody wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez
UNIQA TU S.A. musza by¢ pod rygorem niewaznosci wymienione
w umowie ubezpieczenia.

Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpiecza-
jacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim UNIQA
TU S.A. udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.

8§12

Wystapienie z umowy ubezpieczenia grupowego

1.

Ubezpieczony, ktéry przystapit do umowy ubezpieczenia grupo-

wego moze wystapic z tej umowy:

1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa
w § 13 ust. 11,

2) w kazdym czasie trwania umowy z zachowaniem miesiecznego
okresu wypowiedzenia.

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta w formie ustnej droga
telefoniczng Ubezpieczajacy moze w terminie 30 dni od poinfor-
mowania go o zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia infor-
macji, o ktérym mowa w art. 39 ust. 3 ustawy o prawach kon-
sumenta, jezeli jest to termin péZniejszy ztozy¢ UNIQA TU S.A.
oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy. Termin uwaza sie za zacho-
wany, jezeli przed jego uptywem oSwiadczenie zostato wystane.
W takim wypadku UNIQA TU S.A. zwraca wypfacona sktadke za
niewykorzystany okres ubezpieczenia.

§13

Sktadka za ubezpieczenie

1.

Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana na podstawie taryfy sktadek

obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, a jej wyso-

kos¢ zalezy od:

1) wieku Ubezpieczonego w przypadku ubezpieczenia indywidu-
alnego,

2) stanu zdrowia Ubezpieczonego z uwzglednieniem indywidual-
nej oceny ryzyka;

3) okresu ochrony ubezpieczeniowej,

4) zakresu i wariantu ubezpieczenia,

5) sumy ubezpieczenia,

6) wykonywanego zawodu przez Ubezpieczonego,

Wysokos$¢ sktadki, termin oraz sposéb jej zaptaty sa okre$lone
w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, sktadka powinna by¢ optacona jed-
norazowo przy zawarciu ubezpieczenia.

Sktadka na wniosek Ubezpieczajacego, moze by¢ roztozona
na raty, ktérych wysokos¢ i termin ptatnosci okre$lone sg w polisie
lub innym dokumencie ubezpieczenia.

Sktadke lub poszczegélne raty sktadki nalezy optaci¢ przelewem
na wskazany przez UNIQA TU S.A. rachunek bankowy lub wpfacié
do rak upowaznionego przedstawiciela UNIQA TU S.A.

W przypadku dokonania ptatnosci sktadki przekazem pocztowym
lub przelewem bankowym za date optacenia sktadki lub jej raty
uznaje sie date stempla pocztowego lub bankowego uwidoczniong
na dokumencie przekazu pocztowego lub przelewu bankowego.

W razie optacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolejnej
raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A.,
o ile po uptywie terminu UNIQA TU S.A. wezwato Ubezpieczaja-

10.

11.

cego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni
od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialno-
ici, a rata sktadki w wyznaczonym terminie nie zostata zaptacona.

Wysokos¢ sktadki za osoby przystepujace do umowy ubezpieczenia
po dniu jej zawarcia oblicza sie pro rata.

Jezeli UNIQA TU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zapfa-
ceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata
nie zostata zaptacona w terminie UNIQA TU S.A. moze wypowie-
dzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac¢ zaptaty sktadki
za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialno$¢. W braku wypo-
wiedzenia umowy wygasa ona z koficem okresu, na ktéry przypa-
data niezaptacona sktadka.

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu na jaki umowa zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystu-
guje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpiecze-
niowej.

W razie ujawnienia okoliczno3ci, ktéra pociaga za sobg istotna
zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zgdac
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili,
w ktérej zaszta ta okoliczno$¢, nie wezedniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zada-
nia druga strona, moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym.

8§14

Suma ubezpieczenia

1.

Ustalona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia stanowi
gbérna granice odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. za nastepstwa
nieszczesliwych wypadkéw powstatych z jednego i wszystkich zda-
rzef objetych ochrong ubezpieczeniowa.

Suma ubezpieczenia ustalana jest na jednego Ubezpieczonego.

Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia okresla UNIQA TU S.A na podstawie
whniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.

8§15

Obowiazki

Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego w przypadku

wystapienia szkody/zdarzenia ubezpieczeniowego

1.

W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy lub

Ubezpieczony jest zobowiazany:

1) niezwlocznie powiadomi¢ UNIQA TU S.A. o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego;

2) niezwlocznie poddac sie leczeniu i stosowac sie do zaleceh
lekarskich;

3) przedstawi¢ UNIQA TU S.A. dokumentacje medyczna zawiera-
jaca diagnoze oraz przebieg leczenia, uzasadniajaca koniecz-
no$¢ udzielenia niezwlocznej pomocy lekarskiej, hospitalizacji
lub przepisania okreslonych lekéw;

4) udzieli¢ wyjasnien oraz umozliwi¢ UNIQA TU S.A. dokonanie
czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci wypadku,
zasadnosci i wysokosci roszczenia;

5) poddac sie, na zadanie i na koszt UNIQA TU S.A., badaniu przez
lekarza wskazanego przez UNIQA TU S.A,;

6) zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczefi odszkodowaw-
czych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego, Uprawniony powinien zto-

zy¢ w UNIQA TU S.A.:

1) prawidtowo wypetniony formularz zgtoszenia zgonu w formie
oryginatu lub kopii,

2) skrécony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego w formie orygi-
natu lub kopii,

3) karte zgonu lub dokumentacje medyczng potwierdzajaca przy-
czyne zgonu w formie oryginatu lub kopii,

4) dokumentacje dotyczaca okolicznosci i przyczyn zgonu sporza-
dzong przez policje, prokurature lub sad, jezeli taka dokumen-
tacja zostata sporzadzona, w formie oryginatu lub kopii.

Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony umysinie lub wskutek raza-
cego niedbalstwa nie zastosowat Srodkéw okreslonych w ust. 1
pkt 1 UNIQA TU S.A. jest wolne od odpowiedzialnoici za szkody
powstate z tego powodu.



g8 16

Ustalenie wysokosci i zakresu szkody

1.

Zasadnos¢ i wysoko$¢ Swiadczenia ustala sie na podstawie dostar-
czonych dokumentéw oraz wynikéw badan lekarskich przeprowa-
dzonych w zwiazku ze zdarzeniem ubezpieczeniowym.

UNIQA TU S.A. zastrzega sobie prawo weryfikacji dokumentéw
oraz zasigegania opinii lekarzy specjalistow.

Ustalanie wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonywane
jest przez UNIQA TU S.A. w oparciu o obowiazujaca w dniu zda-
rzenia Tabele oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdro-
wiu UNIQA TU S.A., ktéra jest do wgladu na stronie internetowej
www.uniqa.pl oraz na zadanie Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub Uprawnionego w jednostkach terenowych UNIQA TU S.A.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, konczyny lub
uktadu, ktérych funkcje przed wypadkiem byty uposledzone wsku-
tek choroby lub nieszczesliwego wypadku, stopief (procent) trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu okredla sie jako réznice miedzy stop-
niem (procentem) trwatego uszczerbku wiasciwym dla stanu
danego organu, narzadu, kohczyny lub uktadu po wypadku a stop-
niem (procentem) trwatego uszczerbku istniejgcym bezposrednio
przed nieszczesliwym wypadkiem.

Jezeli nastepstwem nieszczesliwego wypadku jest uszkodze-
nie wiecej niz jednej konczyny, organu, narzadu, lub uktadu,
UNIQA TU S.A. ustala ogblny stopien uszczerbku na zdrowiu.
Ogoélny stopief uszczerbku na zdrowiu jest suma procentéw (stopni
uszczerbku) przewidzianych w tabeli dla poszczegélnych uszko-
dzef. Ogélny stopien uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczy¢
100 % dla jednego zdarzenia.

Jezeli nastepstwem nieszczesliwego wypadku jest wielomiejscowe
uszkodzenie kofczyny, ogblny stopiefi uszczerbku na zdrowiu
okresla sie jako sume procentéw przewidzianych dla poszczegél-
nych rodzajéw uszkodzen. Tak ustalony ogélny stopief uszczerbku
na zdrowiu nie moze przekroczy¢ stopnia (procentu) trwatego
uszczerbku na zdrowiu przewidzianego w przypadku utraty catej
konczyny dla jednego zdarzenia.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek tego samego
wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci wypfaca sie osobie upraw-
nionej w wysokosci réznicy miedzy Swiadczeniem z tytutu Smierci
a wyptaconym Swiadczeniem z tytutu trwatego uszczerbku na zdro-
wiu.

UNIQA TU S.A. w granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty
wynikte z zastosowania Srodkéw podjetych w celu ratowania przed-
miotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiaréw, jezeli Srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie
bezskuteczne.

8§17

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

1.

Swiadczenie ustala sie w kwocie odpowiadajacej wysokosci szkody
jednak nie wigkszej niz suma ubezpieczenia.

2. Swiadczenie jest wyptacane w kwocie nie wyzszej niz wysoko$¢
szkody, w granicach limitéw okreslonych w niniejszych OWU,
a jezeli limit nie zostat ustalony maksymalnie do wysokosci sumy
ubezpieczenia.

§18

Wyptaty Swiadczenia

1.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia losowego obje-
tego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzy-
mania tego zawiadomienia, UNIQA TU S.A. informuje o tym Ubez-
pieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego, jeZeli nie
sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podej-
muje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zda-

rzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia,
a takze informuje osobe wystepujacg z roszczeniem, na piSmie lub
w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty
sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. lub
wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowa-
dzenia postepowania.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego, zawiadomienie o zaj-
Sciu zdarzenia losowego moze zgtosi¢ rowniez ubezpieczony albo
jego spadkobiercy; w takim przypadku spadkobierca jest trakto-
wany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

UNIQA TU S.A. wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania rosz-
czenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku ustalef
dokonanych w procesie likwidacji szkody, zawartej z nim ugody lub
prawomocnego orzeczenia sgdu.

UNIQATU S.A. zobowigzane jest wyptaci¢ odszkodowanie w termi-
nie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu.

W przypadku gdy w terminie okreSlonym w ust. 4 wyjasnienie
okolicznosci koniecznych dla ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA
TU S.A. albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Jednakze w terminie wskazanym w ust. 4 UNIQA
TU S.A. zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgca roszczenie oraz
ubezpieczonego (w przypadku umowy ubezpieczenia zawar-
tej na cudzy rachunek, w szczeg6lnosci w ubezpieczeniu grupo-
wym, jeZeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie) o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czeici oraz
wyptaca bezsporng cze$¢ odszkodowania.

UNIQA TU S.A. powiadamia poszkodowanego, Ubezpieczajacego
i Ubezpieczonego lub Uprawnionego w przypadku zgonu Ubezpie-
czonego o wysokosci przyznanego odszkodowania.

Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysoko-
ici niz okre$lona w zgtoszonym roszczeniu, UNIQA TU S.A. infor-
muje o tym osobe wystepujaca z roszczeniem oraz ubezpieczonego
(w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachu-
nek, w szczeg6lnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie jest
on osobg zgtaszajaca roszczenie), wskazujac na okolicznosci oraz
na podstawe prawng uzasadniajaca catkowita lub czeSciowa
odmowe wyptaty odszkodowania wraz z pouczeniem o mozliwo-
$ci dochodzenia roszczeh na drodze sagdowej.

8§19

Uprawniony do $wiadczenia ubezpieczeniowego

1.

Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu w wyniku
nieszczesliwego wypadku jest wyptacane Ubezpieczonemu,
a w przypadku $mierci Ubezpieczonego Uprawnionemu.

Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy dziatajacy tacznie z Ubezpieczo-
nym moze wskaza¢ imiennie osobe lub osoby uprawnione do otrzy-
mania $wiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego.

Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy dziatajacy tacznie z Ubezpie-
czonym moze wskazaé kilka oséb Uprawnionych do otrzymania
Swiadczenia. Suma udziatéw wszystkich os6b Uprawnionych nie
moze przekracza¢ 100 % Swiadczenia ubezpieczeniowego. Jezeli
nie zostanie okreslony udziat Uprawnionych w kwocie Swiadcze-
nia lub udziaty Uprawnionych nie sumuja si¢ do 100 %, uwaza sie,
Ze udziaty tych oséb sa réwne.

Jezeli Uprawniony zmart przed $mierciag Ubezpieczonego lub utracit
prawo do Swiadczenia, jego prawo przejmujg pozostali Uprawnieni.
W okresie trwania umowy ubezpieczenia, Ubezpieczony moze
zmieni¢ Uprawnionego. Zmiana nastepuje poprzez ztozenie pisem-
nego osSwiadczenia potwierdzonego podpisem Ubezpieczo-
nego, dostarczonego osobiscie lub przestanego listem poleconym
do UNIQA TU S.A.

Zmiana Uprawnionego obowigzuje od momentu doreczenia zawia-
domienia o zmianie do UNIQA TU S.A.



7. Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego nie ma wyznaczonej osoby
uprawnionej do otrzymania $wiadczenia, Swiadczenie przystuguje
cztonkom rodziny zmartego w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonkowi - w catoici,

2) dzieciom - w czedciach rownych,

3) rodzicom - w czedciach réwnych,

4) innym ustawowym spadkobiercom zmartego - w czeiciach
réwnych.

8. Swiadczenie nie przystuguje zadnej osobie, ktéra umyslnie przyczy-
nita sie¢ do $mierci Ubezpieczonego.

§ 20

Roszczenia regresowe

1.

Z dniem wyptaty $wiadczenia roszczenie Ubezpieczajacego/ Ubez-
pieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodzi z mocy prawa na UNIQA TU S.A. do wysokosci wypta-
conego odszkodowania.

UNIQA TU S.A. moze odméwi¢ wypfaty odszkodowania w catosci
lub w czeici, jezeli Ubezpieczony, bez zgody UNIQA TU S.A., zrzek-
nie sie praw albo ograniczy prawa przystugujace mu w stosunku
do 0s6b odpowiedzialnych za szkode. Jezeli zrzeczenie sie lub ogra-
niczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie odszkodowa-
nia, UNIQA TU S.A. moze zada¢ zwrotu catosci lub czesci wyptaco-
nego odszkodowania.

§ 21

Przedawnienie roszczen wynikajacych z umowy ubezpieczenia

1.

Roszczenia z umowy ubezpieczenia przedawniaja si¢ z uptywem lat
trzech.

Bieg przedawnienia roszczenia o $wiadczenie do UNIQA TU S.A.
przerywa sie przez zgtoszenie UNIQA TU S.A. tego roszczenia
lub przez zgtoszenie zdarzenia objetego ubezpieczeniem. Bieg
przedawnienia rozpoczyna sie na nowo od dnia, w ktérym zgta-
szajacy roszczenie lub zdarzenie otrzymat na piSmie oSwiadczenie
UNIQA TU S.A. o przyznaniu lub odmowie Swiadczenia.

8§22

Skargi i zazalenia

1.

Ubezpieczonemu, Ubezpieczajacemu lub Uprawnionemu przystu-
guje prawo do zgtaszania UNIQA TU S.A. skarg i zazalen na zanie-
dbania lub nienalezyte wykonywanie obowigzkéw przez osoby lub
jednostki dziatajgce w imieniu i na rzecz UNIQA TU S.A.

UNIQA TU S.A. jest zobowiazane rozpatrzy¢ skarge bez zbednej
zwioki, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od daty jej wptywu
do UNIQA TU S.A. informujac skarzacego o sposobie zatatwienia
sprawy, z podaniem uzasadnienia faktycznego i prawnego

Reklamacje i pozasadowe rozwigzywanie sporow

8§23

1.

Poszukujacemu ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacemu,
Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia
zwanemu dalej Klientem, przystuguje, w zwiazku ze Swiadczonymi
przez Spotke ustugami, prawo do zgtaszania reklamacji do UNIQA
TU S.A. w formie wskazanej w ,Informacji dotyczacej procedury
sktadania i rozpatrywania reklamacji”.

UNIQA TU S.A. zobowigzana jest rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢
odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegélnie skomplikowa-
nych przypadkach, jezeli udzielenie odpowiedzi w powyzszym ter-
minie nie jest mozliwe, Klient zostanie w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji powiadomiony o przyczynach opéznienia,
okolicznodciach podlegajacych dalszemu wyjasnianiu oraz o prze-
widywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym jednak
niz 60 dni od daty wptywu reklamacji.

UNIQA TU S.A. zobowiazana jest udzieli¢ odpowiedzi na reklama-
cje w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji, albo, o ile Klient ztozyt taki wniosek - poczta elektro-
niczna.

Klientowi — osobie fizycznej, po wyczerpaniu postepowania rekla-
macyjnego przystuguje prawo do ztozenia do podmiotu upraw-
nionego do pozasadowego rozwigzywania sporéw wniosku
0 wszczecie postgpowania w zwiazku ze Swiadczonymi przez
UNIQA TU S.A. ustugami.

Podmiotem uprawnionym do pozasadowego rozwigzywania spo-
rébw w zwiazku ze Swiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami
jest Rzecznik Finansowy (szczeg6towe informacje dostepne na stro-
nie internetowej Rzecznika Finansowego https://rf.gov.pl/).

Klientowi przystuguje prawo do zgtaszania reklamacji, w zakresie
niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa:

1) agentowi ubezpieczeniowemu,

2) agentowi oferujagcemu ubezpieczenia uzupetniajace,
wykonujacym czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego
zaktadu ubezpieczeh w zakresie tego samego dziatu ubezpie-
czen (zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej),

3) brokerowi.

8§24

Postanowienia kohcowe

1.

W porozumieniu z Ubezpieczajagcym moga by¢ stosowane w umo-
wie ubezpieczenia warunki dodatkowe lub odmienne od przyje-
tych w niniejszych OWU.

UNIQA TU S.A. zobowiazane jest przedstawi¢ Ubezpieczajacemu
w formie pisemnej réznice pomiedzy treSciag OWU a postanowie-
niami umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnienia tego obo-
wiazku UNIQA TU S.A. nie moze powotywac sie na rdznice nie-
korzystna dla Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Przepisu nie
stosuje si¢ do umoéw ubezpieczenia zawartych w drodze negocjacji.

Wszelkie odstepstwa od niniejszych OWU musza by¢ pod rygorem
niewaznosci wymienione w polisie lub innym dokumencie ubezpie-
czenia.

Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia majace zwiazek z umowa
ubezpieczenia powinny by¢ sktadane w formie pisemnej.

Za zgoda UNIQA TU S.A. i odpowiednio Ubezpieczajacego/ Ubez-
pieczonego, o$wiadczenia woli moga by¢ sktadane w innej formie
niz pisemna.

Powoddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlinej,
albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Powoddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej
albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy ubez-
pieczenia.

Jezeli bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa nie stanowig ina-
czej, do Umowy Ubezpieczenia stosuje si¢ prawo polskie.

Niniejsze ogdélne warunki ubezpieczenia zawierajace wykaz infor-
macji zostaty zatwierdzone uchwata zarzadu z 15 grudnia 2020 r.
i zamieszczone sg na stronie internetowej www.uniga.pl.



Informacja dotyczaca procedury sktadania i rozpatrywania reklamacji

Reklamacja zwigzana ze $wiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustu-
gami moze by¢ ztozona przez Poszukujgcego ochrony ubezpieczenio-
wej, Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia:

a. elektronicznie - poprzez formularz na stronie uniga.pl/reklamacje;

b. ustnie - telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 599 95 22,
osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce obstugujacej
klientéw lub w siedzibie UNIQA;

c. pisemnie — osobiscie w jednostce obstugujacej klientéw lub
siedzibie UNIQA albo przesytka pocztowa na adres: 90-520 £6dz,
ul. Gdanska 132.
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Przetwarzanie danych osobowych
w UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

- co musisz wiedziec

UNIQA

Kto jest administratorem Twoich danych

Administratorem Twoich danych jesteSmy my, UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeh Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Chtodna 51,
00-867 Warszawa.

I Warto wiedzieé :
" My = administrator danych, czyli UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeh S.A. '
E Ty = osoba, ktorej dane przetwarzamy '
Jesli wyrazasz zgode na przesytanie informacji handlowych lub marketingowych przez inne spétki z grupy UNIQA, czyli UNIQA Towarzystwo Ubez-
pieczen na Zycie S.A. lub UNIQA Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., lub UNIQA Polska S.A. to administratorem Twoich danych w celach
marketingowych, badania satysfakcji oraz statystycznych i analitycznych, w tym profilowania, jest réwniez odpowiednia spétka z grupy UNIQA,
na rzecz ktérej zostata udzielona zgoda. Dane kontaktowe oraz pozostate informacje sa takie same dla wszystkich spoétek.

Jak skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych

WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz si¢ skontaktowaé poprzez e-mail: dane.osobowe@uniqa.pl lub listownie na adres
administratora. Adres znajdziesz w czesci Kto jest administratorem Twoich danych. Z inspektorem ochrony danych mozesz sie kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

UK1

W jakich celach i na jakiej podstawie prawnej mozemy przetwarzac¢ Twoje dane

Twoje dane przetwarzamy zawsze zgodnie z prawem.

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane w celach

wykonania umowy ubezpieczenia lub podjecia dziatah przed
zawarciem umowy, w tym oceny ryzyka ubezpieczeniowego;

‘ Podstawa prawna:

przetwarzanie danych jest niezbedne do zawarcia i wykonania umowy
lub do podijecia dziatah na Twoje zadanie, przed zawarciem umowy;

usprawnienia komunikacji;

przetwarzanie danych kontaktowych (np. nr telefonu, e-mail), ktérych
podanie nie jest obowiazkowe, ale zalecane, wynika z prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest usprawnienie
komunikacji z Toba w kwestiach zwigzanych z umowg ubezpieczenia
lub dziatah podjetych przed jej zawarciem;

wypetnienia obowiazkéw prawnych;

przetwarzanie danych jest niezbedne do wypetnienia obowiazkéw
prawnych cigzacych na administratorze wynikajacych w szczegélnosci
z przepiséw podatkowych i rachunkowych oraz sankcji wynikajacych
z zobowigzah miedzynarodowych;

dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktorym jest mozliwos¢
dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi;

sprawdzenia Twojego zadowolenia z jakosci naszej ustugi lub
ze sposobu jej realizacji;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, jakim jest podnoszenie
jakosci Swiadczonych ustug i realizacja wytycznych Komisji Nadzoru
Finansowego;

przedstawiania Ci naszych produktéw i ustug za posrednictwem
marketingu bezposredniego;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli prowadzenia marketingu
bezposredniego naszych ustug i produktéw;

przeciwdziatania przestepstwom;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli przeciwdziatania
i Scigania przestepstw;

statystycznych i analitycznych, w tym w celu profilowania;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktorym jest wykonywanie
statystyk i analiz;

reasekuracji ryzyka;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli zmniejszenia ryzyka
ubezpieczeniowego zwigzanego z zawartg z Tobg umowa.

Jak dtugo bedziemy przechowywac Twoje dane

W zaleznosci od podstawy prawnej przetwarzania Twoich danych osobowych, bedziemy je przechowywali do czasu, gdy przedawnia si¢ rosz-
czenia z tytutu umowy ubezpieczenia lub wygasnie obowiazek przechowywania danych wynikajacy z przepiséw prawa, lub zrealizujemy nasz
prawnie uzasadniony interes, lub zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie, lub wycofasz zgode
na przetwarzanie danych.
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Komu mozemy udostepnia¢ lub przekazac¢ Twoje dane

Twoje dane osobowe mozemy udostepnia¢ podmiotom upowaznionym do udostepnienia im danych osobowych na podstawie przepiséw prawa,
np. Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu lub zaktadom reasekuracji.

Twoje dane mozemy réwniez przekazaé podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie UNIQA, np.:

e dostawcom ustug IT,

e podmiotom windykujacym naleznoici,

® agencjom marketingowym,

e podmiotom Swiadczacym ustugi assistance,

e agentom ubezpieczeniowym.

Podmioty, ktérym przekazujemy Twoje dane, przetwarzaja je na podstawie zawartej z nami umowy — wytacznie zgodnie z naszymi poleceniami.

Czy Twoje dane bedziemy przekazywac poza Europejski Obszar Gospodarczy

Twoje dane osobowe mozemy przekaza¢ poza Europejski Obszar Gospodarczy zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa w tym zakresie.
Dane mozemy przekazaé w szczeg6lnosci na podstawie wydanych przez Komisje decyzji lub standardowych klauzul ochrony danych osobowych
przyjetych przez Komisje.

Mozesz otrzymac kopie dokumentu regulujacego przetwarzanie Twoich danych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym lub informacje
o miejscu jego udostepnienia.

Jakie prawa Ci przystuguja

Przystuguja Ci prawa: dostepu do Twoich danych osobowych; ich sprostowania; usunigcia; ograniczenia ich przetwarzania; wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, ktére dokonywane jest na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora; przeniesienia danych osobowych;
wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania jest Twoja zgoda. Wycofanie zgody nie
wptywa jednak na przetwarzanie danych, jakie odbyto sie przed wycofaniem Twojej zgody. Masz réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Na czym polega zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w sposéb zautomatyzowany, czyli bez udziatu cztowieka, w tym réwniez bedziemy je profilowac. Robimy
to po to, aby méc przedstawié Ci oferte ubezpieczenia. Dane osobowe, zwtaszcza te okreslajace przedmiot i przebieg ubezpieczenia, bedziemy
wykorzystywac¢ do oceny ryzyka ubezpieczeniowego i wyliczenia sktadki. Wieksza warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia lub wieksza szkodowos¢
moze sie przetozy¢ na wyzsze ryzyko ubezpieczeniowe i tym samym Twoja sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza.

Przyktad

Jesliw poprzednich latach byto kilka sttuczek samochodowych, to moze oznacza¢, ze automatycznie wyliczymy Ciwyzsza sktadke ubezpieczeniowa.
Masz prawo zakwestionowaé automatycznie podjeta decyzje, wyrazi¢ wtasne stanowisko lub uzyskaé interwencje czlowieka co oznacza,
ze cztowiek przeanalizuje dane i podejmie decyzje.

Co jeszcze warto wiedzie¢

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia. Konsekwencja niepodania danych jest
niemoznos¢ zawarcia umowy ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych lub badania satysfakcji jest dobrowolne.

W przypadku danych osobowych nieuzyskanych od Ciebie, Zrodtem pozyskania Twoich danych jest np. ubezpieczajacy. Moga to by¢ w szczegdlnoici:
imie i nazwisko, adres, data urodzenia, PESEL, e-mail, telefon.

W przypadku uméw ubezpieczenia pojazdu zroédtem pozyskania danych moze by¢ réwniez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, z ktérego pozy-
skujemy historig szkodowosci.



